
Quick Start Guide

To pair the app and lock
1. Download Global Link Connect from the App 
Store or Google Play to your smartphone or 
tablet.

2. Make sure the Bluetooth setting is enabled, 
the Location Services setting is enabled, 
and Airplane Mode is turned off on your 
smartphone or tablet.

3. Start the app and follow the on-screen 
instructions to complete pairing.

To lock or unlock the door
From the home screen, tap the lock’s padlock 
icon to lock or unlock the door.

 y A green, unlocked padlock indicates the 
door is unlocked.

 y A red, locked padlock indicates the door 
is locked.

To add or change the PIN
Important: When using Global Link Connect, 
always program the user PIN from the app so 
the correct user PIN is recorded in the app.

1. Press and hold the lock’s padlock icon on the 
home screen.

2. Tap the pencil icon next to the User PIN field.

3. Enter the new PIN.

4. Tap Save.
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Pour coupler l’application et le verrou
1. Téléchargez Global Link Connect depuis 
l’App Store ou Google Play sur votre 
smartphone ou votre tablette.

2. Assurez-vous que le paramètre Bluetooth est 
activé, le paramètre Location Services est activé, 
et que le mode avion est désactivé sur votre 
smartphone ou tablette.

3. Démarrez l’application et suivez les 
instructions à l’écran pour terminer le couplage.

Pour verrouiller ou déverrouiller la porte
Depuis l’écran d’accueil, appuyez sur l’icône 
du cadenas du verrou pour verrouiller ou 
déverrouiller la porte.

 y Un cadenas vert déverrouillé indique que 
la porte est déverrouillée.

 y Un cadenas rouge verrouillé indique que 
la porte est verrouillée.

Pour ajouter ou modifier le code PIN
Important : lorsque vous utilisez Global Link 
Connect, programmez toujours le code PIN de 
l’utilisateur à partir de l’application afin que le 
code PIN utilisateur correct soit enregistré dans 
l’application.

1. Appuyez longuement sur l’icône du cadenas 
du verrou sur l’écran d’accueil.

2. Appuyez sur l’icône en forme de crayon à 
côté du champ User PIN.

3. Saisissez le nouveau code PIN.

4. Appuyez sur Save.
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Para emparejar la aplicación y la 
cerradura
1. Descargue Global Link Connect desde la App 
Store o Google Play a su teléfono inteligente o 
tableta.

2. Asegúrese de que la configuración de 
Bluetooth esté habilitada, la configuración de 
Location Settings esté habilitada, y el modo 
avión esté desactivado en su teléfono inteligente 
o tableta.

3. Inicie la aplicación y siga las instrucciones en 
pantalla para completar el emparejamiento.

Para bloquear o desbloquear la puerta
Desde la pantalla de inicio, presiona el ícono 
del candado de la cerradura para bloquear o 
desbloquear la puerta.

 y Un candado verde desbloqueado indica 
que la puerta está desbloqueada.

 y Un candado rojo con llave indica que la 
puerta está cerrada.

Para agregar o cambiar el PIN
Important: Cuando utilice Global Link Connect, 
programe siempre el PIN de usario desde 
la aplicación para que se registre el PIN de 
usuario correcto en la aplicación.

1. Mantén presionado el ícono del candado de 
la cerradura en la pantalla de inicio.

2. Toque el ícono de lápiz junto al campo User 
PIN.

3. Ingrese el nuevo PIN.

4. Toque Save.
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To check a lock’s status
1. Open the app or tap Home to go to the 
home screen. The lock’s icon shows its current 
status:

 y Red, locked padlock: Door is locked.
 y Green, unlocked padlock: Door is 

unlocked.
 y Green battery icon: Battery is normal.
 y Red battery icon: Battery is low.
 y Grayed-out padlock and battery icon: 

Lock is disconnected from the app.
 y 3 animated dots: App is currently 

connecting to the lock.

2. To refresh lock status information, swipe 
down on the home screen.

3. Press and hold a lock’s padlock icon to view 
detailed information.

To enable/disable Battery Saver
The Battery Saver feature disables automatic 
reconnection attempts when the app loses 
connection to the lock, such as when the lock 
is no longer within communication range. This 
feature improves the smartphone’s or tablet’s 
battery life; it does not affect the lock’s battery 
life.

1. Tap Settings.

2. On the Settings screen, tap the Battery Saver 
slider button to enable or disable the feature.

To reconnect the app to the lock
From the home screen, tap the lock’s grayed 
out padlock icon. When connected, the lock’s 
padlock icon appears red (locked) or green 
(unlocked).
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Pour vérifier l’état d’un verrou
1. Ouvrez l’application ou appuyez sur Home 
pour accéder à l’écran d’accueil. L’icône du 
verrou indique son état actuel :

Cadenas rouge verrouillé : la porte est 
verrouillée.

Cadenas vert déverrouillé : la porte est 
déverrouillée.

Icône de batterie verte : la batterie est normale.

Icône de batterie rouge : la batterie est faible.

Cadenas et icône de batterie grisés : le verrou 
est déconnecté de l’application.

3 points animés : l’application est actuellement 
en train de se connecter au verrou.

2. Pour actualiser les informations sur l’état du 
verrouillage, balayez vers le bas sur l’écran 
d’accueil.

3. Appuyez longuement sur l’icône du cadenas 
d’un verrou pour afficher des informations 
détaillées.

Pour activer/désactiver Battery Saver
La fonction Battery Saver désactive les 
tentatives de reconnexion automatique lorsque 
l’application perd la connexion au verrou, par 
exemple lorsque le verrou n’est plus à portée de 
communication. Cette fonctionnalité améliore la 
durée de vie de la batterie du smartphone ou 
de la tablette ; cela n’affecte pas la durée de vie 
de la batterie du verrou.

1. Appuyez sur Settings.

2. Sur l’écran Settings, appuyez sur le bouton 
du curseur Battery Saver pour activer ou 
désactiver la fonction.

Pour reconnecter l’application au verrou

Depuis l’écran d’accueil, appuyez sur l’icône de 
cadenas grisée du verrou. Une fois connecté, 
l’icône du cadenas du verrou apparaît en rouge 
(verrouillé) ou en vert (déverrouillé).

Guía de inicio rápido

Para comprobar el estado de una 
cerradura
1. Abra la aplicación o toque Home para ir a 
la pantalla de inicio. El icono de la cerradura 
muestra su estado actual:

Candado rojo cerrado: la puerta está bloqueada.

Candado verde abierto: la puerta está 
desbloqueada.

Icono de batería verde: la batería es normal.

Icono de batería rojo: la batería está baja.

Candado e ícono de batería en gris: la 
cerradura está desconectada de la aplicación.

3 puntos animados: la aplicación se está 
conectando actualmente a la cerradura.

2. Para actualizar la información del estado 
de bloqueo, deslice el dedo hacia abajo en la 
pantalla de inicio.

3. Mantén presionado el ícono del candado de 
una cerradura para ver información detallada.

Para habilitar/deshabilitar Battery Saver
La función de Battery Saver desactiva los intentos 
de reconexión automática cuando la aplicación 
pierde la conexión con la cerradura, como 
cuando la cerradura ya no está dentro del rango 
de comunicación. Esta función mejora la duración 
de la batería del teléfono inteligente o tableta; no 
afecta la duración de la batería de la cerradura.

1. Toque Settings.

2. En la pantalla Settings, toque el botón 
deslizante Battery Saver para habilitar o 
deshabilitar la función.

Para volver a conectar la aplicación a la 
cerradura
En la pantalla de inicio, toque el ícono de 
candado atenuado de la cerradura. Cuando 
está conectado, el icono del candado de la 
cerradura aparece en rojo (bloqueado) o verde 
(desbloqueado).
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